POLITYKA PRYWATNOSCI KIDZOOM

§1 Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych w rozumieniu przepiséw o ochronie
danych osobowych jest

Nazwa firmy: KidZoom Sp. z o.0.

Adres siedziby: ul. Teczowa 82c lok. 11, 53-603 Wroctaw, Polska
NIP: 8971942074

REGON: 52950475100000

Adres e-mail: kontakt@kidzoom.pl

Telefon kontaktowy: +48 532 443 711

W razie jakichkolwiek kwestii objetych Polityka Prywatnosci kontaktuj sie z
kontakt@kidzoom.com

§2 Uprawnienia wilasciciela danych

RODO przyznaje Ci nastepujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych:

- prawo dostepu do danych osobowych

- prawo do sprostowania danych osobowych

- prawo do usuniecia danych osobowych

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych

- prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych

- prawo do przenoszenia danych

- prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

- prawo do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli takowa
zgode wyrazono

Zasady zwigzane z realizacja wskazanych uprawnien zostaty opisane szczegétowo w

art. 16 — 21 RODO. Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony
uwazamy za potrzebne wyjasnic Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg
bezwzgledne i nie beda przystugiwac Ci w stosunku do wszystkich czynnosci

przetwarzania Twoich danych osobowych. Dla Twojej wygody dotozyliSmy staran, by
w ramach opisu poszczegdlnych operacji przetwarzania danych osobowych wskazac

na przystugujace Ci w ramach tych operacji uprawnienia.



Jezeli uznasz, ze przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopuscilismy sie
naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych, masz mozliwos¢ wniesienia
skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Zawsze mozesz rowniez zwrocic sie do nas z zgdaniem udostepnienia Ci informacji o
tym, jakie dane na Twdj temat posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy.
Woystarczy, ze wyslesz wiadomos¢ na adres kontakt@kidzoom.pl. Dotozylismy jednak
wszelkich staran, by interesujace Cie informacje zostaty wyczerpujaco przedstawione
W niniejszej polityce prywatnosci. Podany powyzej adres e-mail mozesz wykorzystac
rowniez w razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych.

§3 Bezpieczenstwo danych

Gwarantujemy Ci poufnos¢ wszelkich przekazanych nam danych osobowych.
Zapewniamy podjecie wszelkich srodkow bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych wymaganych przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane
osobowe sg gromadzone z nalezyta starannoscia i odpowiednio chronione przed
dostepem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

§4 Powierzenie danych

Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktorych korzystamy przy
prowadzeniu Serwisu np. w celu realizacji rezerwacji czy procedowania ptatnosci.

Wszystkie podmioty, ktérym powierzamy przetwarzanie danych osobowych
gwarantuja stosowanie odpowiednich srodkow ochrony i bezpieczenstwa danych
osobowych wymaganych przez przepisy prawa.

§5 Cele i czynnosci przetwarzania

Dane przekazane nam podczas rejestracji konta w KidZoom, czy przesytania
formularza kontaktowego wykorzystywane sa w celu swiadczenia ustugi KidZoom, a
takze kontaktu i automatyzacji procesu komunikacji. Masz prawo w dowolnym
momencie cofnac¢ dobrowolnie wyrazone zgody. Cofniecie zgody nie bedzie
oznaczato przerwania przetwarzania Twoich danych osobowych w procesach
zainicjowanych przed jej wycofaniem.

§6 Kontakt e-mailowy

Kontaktujac sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej, w tym rowniez
przesytajac zapytanie poprzez formularz kontaktowy, w sposéb naturalny
przekazujesz nam swodj adres e-mail jako adres nadawcy wiadomosci. Ponadto, w
tresci wiadomosci mozesz zawrzec rowniez inne dane osobowe.



Twoje dane sg w tym przypadku przetwarzane w celu kontaktu z Tobg, a podstawa
przetwarzania jest art. 6 ust. 1lit. a) RODO, czyli Twoja zgoda wynikajace z
zainicjowania z nami kontaktu. Podstawa prawnga przetwarzania po zakonczeniu
kontaktu jest usprawiedliwiony cel w postaci archiwizacji korespondencji na potrzeby
wewnetrzne (rt.. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Tres¢ korespondencji moze podlegac archiwizacji i nie jestesmy w stanie
jednoznacznie okresli¢, kiedy zostanie usunieta. Masz prawo do domagania sie
przedstawienia historii korespondencji, jaka z nami prowadzite$/-as (jezeli podlegata
archiwizacji), jak rowniez domagac sie jej usuniecia, chyba ze jej archiwizacja jest
uzasadniona z uwagi na nasze nadrzedne interesy, np. obrona przed potencjalnymi
roszczeniami z Twojej strony.

§7 Okres przechowywania danych

Informujemy, ze bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane do czasu cofniecia zgody.

Nasza strona, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje
pliki cookies, by zapewni¢ Ci najlepsze doswiadczenia zwigzane z korzystaniem z niej.
Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu
koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktére moga by¢ odczytywane
przez nasz system teleinformatyczny.

§8 Zgoda na cookies

Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na temat
stosowania plikow cookies wraz z pytaniem o zgode na wykorzystywanie plikow
cookies. Dzieki specjalnemu narzedziu masz mozliwos¢ zarzadzania plikami cookies z
poziomu strony. Ponadto, zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia cookies z poziomu
swojej przegladarki albo w ogdle usunac pliki cookies. Pamietaj jednak, ze wytaczenie
plikébw cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak rowniez z
wielu innych stron internetowych, ktore stosuja cookies.

§9 Rodzaje wykorzystywanych cookies

e Niezbedne pliki cookie przyczyniaja sie do uzytecznosci strony poprzez
umozliwianie podstawowych funkgcji takich jak nawigacja na stronie i dostep
do bezpiecznych obszaréw strony internetowej. Strona internetowa nie moze
funkcjonowac poprawnie bez tych ciasteczek.

e Preferencyjne pliki cookie dotyczace preferencji umozliwiajg stronie
zapamietanie informacji, ktére zmieniaja wyglad lub funkcjonowanie strony,
np. preferowany jezyk lub region, w ktérym znajduje sie uzytkownik.



e Statystyczne pliki cookie pomagajg wiascicielom stron internetowych
zrozumied, w jaki sposéb rézni uzytkownicy zachowuja sie na stronie,
gromadzac i zgtaszajgc anonimowe informacje.

e Marketingowe pliki cookie stosowane sg w celu $ledzenia uzytkownikéw na
stronach internetowych. Celem jest wyswietlanie reklam, ktére s3g istotne i
interesujace dla poszczegdlnych uzytkownikdw i tym samym bardziej cenne
dla wydawcow i reklamodawcow strony trzeciej.

e Nieklasyfikowane pliki cookie, to pliki, ktére sg w procesie klasyfikowania,
wraz z dostawcami poszczegdlnych ciasteczek.

§10 Cookies podmiotow trzecich

Nasza strona, podobnie jak wiekszos¢ wspdtczesnych stron internetowych,
wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z
wykorzystywaniem plikéw cookies pochodzacych od podmiotéw trzecich.
Wykorzystanie tego rodzaju plikdw cookies zostato opisane ponize;.

§11 Analiza i statystyka

Wykorzystujemy cookies do sledzenia statystyk strony, takich jak liczba oséb
odwiedzajacych, rodzaj systemu operacyjnego i przegladarki internetowej
wykorzystywanej do przegladania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzone
podstrony etc. Korzystamy w tym zakresie z Google Analytics, co wigze sie z
wykorzystaniem plikow cookies firmy Google LLC . W ramach mechanizmu do
zarzadzania ustawieniami plikdw cookies masz mozliwos¢ zadecydowania, czy w
ramach ustug Google Analytics bedziemy mogli korzystac rowniez z funkcji
marketingowych, czy nie.

§12 Marketing

Korzystamy z narzedzi marketingowych, takich jak Facebook Pixel i Google tag, by
kierowac do Ciebie reklamy. Wiaze sie to z wykorzystywaniem plikow cookies firmy
Facebook oraz Google. W ramach ustawien plikow cookies mozesz zadecydowag, czy
wyrazasz zgode na korzystanie przez nas, czy nie.

§13 Logi serwera

Korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na ktorym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest
w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twoj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Podczas przesytania do nas



informacji przez formularz kontaktowy réwniez w logach zostanie zapisany Twaj
adres e-mail. Logi zapisywane i przechowywane s3 na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajgcymi ze strony i nie sg wykorzystywane przez nas w celu Twojej
identyfikacji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzacy do administrowania
strong, a ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.

§14 Remarketing

Wykorzystujemy pliki cookies aby mdoc Tobie wyswietlac¢ reklamy w serwisach
spotecznosciowych (YouTube, Facebook, Instagram) oraz sieci reklamowej Google,
ktorych tresc bezposrednio odnosi sie do stron internetowych jakie u nas odwiedzites.
Do kierowania takie reklam wykorzystujemy piksele Facebook i Google.

§15 Profilowanie ze skutkami prawnymi

KidZoom nie prowadzi profilowania automatycznego ze skutkami prawnymi.
Prowadzimy jednak dziatania automatycznego profilowania w postaci sesgmentacji
naszych klientow wzgledem ich aktywnosci w aplikacji i na stronie, interakcji z
tresciami oraz nadestanych przez nich zapytan.

§15 Jak przekazujemy dane osobowe poza
EOG?

Przetwarzanie Twoich danych osobowych moze zostac przekazane poza Europejski
Obszar Gospodarczy (dalej zwanym ,,EOG").

Podjelismy odpowiednie srodki bezpieczenstwa i organizacyjne, aby moc przenosic
Twoje dane osobowe do krajow poza EOG, o ile te nie zapewniaja odpowiedniego
poziomu ochrony danych zgodnie ze stosownymi przepisami prawa, witgcznie ze
standardowymi klauzulami umownymi zatwierdzonymi przez Komisje Europejska.

Dane jakie moga zostac przekazane poza EOG to m.in.:
Imie, nazwisko,

email,

nr telefonu,

nazwa firmy,

adres IP.
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